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PLAN DE I’ATELIER

e  Qu’est-ce que la discrimination?
e  Stéréotypes et préjuges
e  Comment rendre nos organismes plus inclusifs?

o Développer des partenariats pour lutter contre la discrimination



QU’EST-CE QUE LA DISCRIMINATION?

Selon la Commission des droits de la personne et des droits de la jeunesse Québec,
il y’a discrimination lors qu’un comportement (paroles, actes, gestes) a pour effet de
: distinguer, exclure ou préférer une personne en raison de ses caractéristiques
personnelles; empécher la personne d’exercer ses droits.

La discrimination peut viser une personne ou un groupe de personnes.

Un acte peut avoir des effets discriminatoires, méme si la personne qui le pose
n’avait pas I’intention de discriminer.

La diversité peut étre définie comme étant la variété des personnes et des idées que
présente une organisation.

La variété peut étre due a :

o larace,
o legenre,
o I’age,

o le handicap,

o I’orientation sexuelle,

o lasituation de maternite,
o Etc.

D’OU VIENT LA DISCRIMINATION?

La discrimination est en général alimentée par des préjugés et des stéréotypes.
Stéréotype : « Image toute faite, caricaturée, des membres d’un groupe, qui nous est
imposée par le milieu ou la culture, que I’on répete ou sur laquelle on agit sans
jamais I’avoir soumise a un examen critique. »

Préjugé : « Jugement posé d’avance, sans vérifications, en raison des pressions du

milieu, de I’éducation, et souvent basé sur des stéréotypes. »



e  Exemple de stéréotypes et de préjugés qui ménent a la discrimination :
o « Lesfilles sont douces et gentilles » = stéréotype (image qui simplifie la
réalité).
o « C’est parce qu’elles sont douces et gentilles qu’elles ne peuvent pas faire
de bonnes directrices » = préjugé (jugement émis sur le groupe de femmes).
o «Je ne vais pas engager une femme comme directrice, car elle sera trop

gentille » = discrimination (exclure).

o Les stéréotypes sont des idées/croyance, les préjuges sont des attitudes et la
discrimination est un comportement.

o Les préjuges et les stéréotypes sont renforcés par la discrimination.

Vidéo a visionner

https://www.youtube.com/watch?v=07pfQnirqH8




COMMENT RENDRE NOS ORGANISMES PLUS INCLUSIFS: LA
GOUVERNANCE ET LES POLITIQUES

o Présence des membres de la diversité au sein du conseil d’administration.
e  Mentionner I’EDI dans le plan stratégique de 1’organisme (orientation stratégique,
objectifs stratégiques, énonceé de valeurs)
. Elaborer des politiques liées a I’EDI:
o Politique relative a I’équité
o Politique relative a la diversité
o Politique relative a I’inclusion

o Politique d’accessibilité (pour les personnes handicapées)

COMMENT RENDRE NOS ORGANISMES PLUS INCLUSIFS: LE
RECRUTEMENT DU PERSONNEL

. Analyser attentivement 1’annonce d’emploi pour supprimer tout énoncé
discriminatoire;
o Publier uniquement les qualifications et les compétences nécessaires pour le poste.

o Elargir le bassin de candidatures potentielles.

COMMENT RENDRE NOS ORGANISMES PLUS INCLUSIFS: LASELECTION
DU PERSONNEL

o Former un comité de sélection diversifié,

o Repérer les préjuges, stéréotypes potentiels qui ressortent des délibérations et aider
les membres du comité a s’en affranchir

° Faire attention a la communication verbale (I’accent, I’intonation de la voix, etc.)

o Faire attention a la communication non verbale (le contact visuel, la gestuelle)



Déterminer et classer les criteéres d’évaluation avant la consultation des dossiers de
candidature.

AVOIr recours a une entrevue structuree.

Ne pas inclure des critéres ni poser des questions qui pourraient s’avérer
discriminatoires

Intégrer des questions d’entrevue concernant I’inclusion (p. ex., demander de
décrire une situation dans laquelle la personne candidate a défendu le respect,

I’équite, la diversité et I’inclusion dans son emploi).

COMMENT RENDRE NOS ORGANISMES PLUS INCLUSIFS: L’ACCUEIL ET
L’ INTEGRATION

Creer des événements qui favorisent les contacts interculturels.
Se doter d’un code de conduite commun, le créer ensemble et I’afficher ensuite;

Promouvoir I'utilisation d’un langage inclusif et la rédaction inclusive.

Comment rendre nos organismes plus inclusifs: I’accueil et 1’intégration
Encourager la prise de parole des membres des minorités visibles, et ce, dans un
contexte accueillant et de détente;

S’assurer que tous les membres de 1’équipe connaissent les politiques et mesures
concernant le harcelement et la discrimination au sein de I’organisme.

Traiter chaque personne avec politesse, considération et respect, peu importe sa

culture, son sexe, son genre, son statut, etc.

COMMENT RENDRE NOS ORGANISMES PLUS INCLUSIFS: LA
REMUNERATION

Appliquer une politique de rémunération axée sur:



o L’équité salariale
o L’équité interne

o Une prime de groupe sur la diversité?



NOS PARTENAIRES ET NOTRE RESEAU

Le partenariat permet de créer des liens avec le secteur privé, les organismes
gouvernementaux et les autres organismes communautaires et d’associer vos
forces dans un projet commun.

En partageant les ressources de divers partenaires, I’ensemble du groupe
réussit a offrir a la communauté un meilleur produit, qui refléte I’expertise et

les connaissances de plusieurs personnes.

NOS PARTENAIRES ET NOTRE RESEAU

o Le partenariat permet de partager :

©)

©)

©)

(@]

Les efforts;

Les ressources;
Les programmes;
L’information;
L’expertise;

La promotion;
La visibilité;

L influence;

La credibilité.

e Se poser les questions suivantes:

o

o

Quels organismes dans la province ont des intéréts semblables au notre ?
\Voulons-nous travailler avec le secteur priveé et/ou public ?

Ces organismes ont-ils le méme genre d’activités ?

Est-ce que ces groupes ont les mémes besoins ?

Est-ce que ces organismes ont-ils une mission qui ressemble a la notre ?



GESTION EFFICACE DES PARTENARIATS: QUESTIONS A SE POSER

o Pourquoi les partenaires sont-ils désireux de travailler ensemble ?

e  Qui commence le partenariat ?

o Comment les modalités du partenariat sont-elles établies ?

o Quand devez-vous établir le contact ?

e  Comment menez-vous des interactions réguliéres ?

e  Quels outils favorisent les interactions réguliéres ?

J Quel est le but des réunions en général et I’intention de chaque moment spécifique
passé ensemble ?

e  Quand sera-t-il préférable de tenir des réunions régulieres ?

e Qui devrait y participer ?

o Quand auront-elles lieu ?



